
1. De aanbieding geldt voor de Nilfi sk S1 steelstofzuigers-
gedurende de betreffende periode.

2. Als je niet tevreden bent met het product, moet je bin-
nen 30 dagen na de aankoopdatum

1. alle velden van het retourformulier invullen

2. het product terugsturen in de originele verpakking 
met alle originele verpakkingsmaterialen en de 
originele aankoopbon als bewijs van aankoop - 
fotokopieën worden niet geaccepteerd.

3. Nilfi sk zal je persoonlijke gegevens alleen gebruiken 
om contact met je op te nemen in verband met deze 
actie.

4. Voor online/postorderaankopen geldt een tevreden-
heidsgarantie van 30 dagen vanaf ontvangst van het 
product. Het afl everingsdocument/verzendbewijs moet 
bij de retourzending worden gevoegd.

5. Nilfi sk aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor resti-
tutieverzoeken die onvolledig of onleesbaar zijn of die 
door de klant op een ongeldige manier zijn ingediend 
en daardoor Nilfi sk niet hebben bereikt.

6. Als aan de voorwaarden onder punt 2 is voldaan, beta-
len wij het aankoopbedrag terug door overschrijving op 
uw bankrekening.

7. U kunt slechts eenmaal per product en per persoon 
gebruik maken van de tevredenheidsgarantie.

8. Dit aanbod is alleen geldig voor consumenten.

9. Je moet de retourkosten zelf betalen.

10. Nilfi sk vergoedt het aankoopbedrag exclusief verzend-
kosten als je het Product online/per postorder hebt 
gekocht.

Als je spijt hebt van de aankoop van je Nilfi sk S1 steelstof-
zuiger, biedt Nilfi sk je 30 dagen de tijd om de steelstofzui-
ger naar ons terug te sturen voor een volledige terugbeta-
ling - zelfs als je deze hebt gebruikt.

11. Je moet ervoor zorgen dat de verpakking goed is afge-
sloten en beschermd tijdens het transport om verlies 
en schade te voorkomen. Nilfi sk behoudt zich het recht 
voor om eventuele kosten voor verlies en beschadiging 
van producten tijdens de retourzending/proefperiode in 
mindering te brengen.

12. Eventuele kortingen of andere aanbiedingen in verband 
met de oorspronkelijke aankoop worden in mindering 
gebracht op de restitutie.

13. Deze aanbieding is niet van toepassing op producten 
die zijn gekocht met cadeaubonnen of die gratis zijn 
inbegrepen bij de aankoop van andere producten.

14. Deze aanbieding kan niet worden gecombineerd met 
andere aanbiedingen voor Nilfi sk-producten.

15. Deze aanbieding geldt alleen voor aankopen in Neder-
land en Belgë.

16. Nilfi sk kan niet verantwoordelijk worden gehouden 
voor vertragingen of niet-terugbetalen als gevolg van 
gebeurtenissen buiten onze macht.

17. Deze voorwaarden worden geïnterpreteerd in overeen-
stemming met de wetten van Nederland/België.

18. De voorwaarden van deze aanbieding hebben geen 
invloed op uw wettelijke rechten. Als je het verkeerde 
product hebt ontvangen, moet je het terugsturen naar 
de winkelier waar je het hebt gekocht.

19. De tevredenheidsgarantie geldt niet voor de vervan-
ging/reparatie van defecte producten. Als je niet zeker 
weet tot wie je je moet wenden, neem dan contact op 
met onze klantenservice op: +32 2 467 60 50 |
info.nl@nilfi sk.com

De aanbieding is geldig met de onderstaande voorwaarden.

Het aanbod geldt voor Nilfi sk S1 steelstofzuigers die 
zijn aangeschaft tijdens de actieperiode 1 oktober - 
31 december 2023. 

NIET TEVREDEN = 
GELD TERUG*

Geldig op alle S1 steelstofzuigers

Looptijd 1 nov t/m 31 dec ʼ23 

* kijk voor de voorwaarden op
www.nilfi sk.nl

Retourformulier


